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lgk;d izk/;kid ,oa foHkkxk/;{k 

jktuhfr foKku 

'kkldh; ';k-lq-uk-eq- efgyk egkfo|ky;] ujflagiqj 

 

'kklu ds ç'kklu esa ifjorZu dh çfØ;k esa ç'kklfud 

lqèkkjksa dh dqath ds :i esa bZ&ç'kklu us egRoiw.kZ 

Hkwfedk fuHkkbZ gSA bZ xouZsal dk mís'; ç'kklu dks 

ljyh—r] uSfrd] mÙkjnkbZ] vuqfØ;kRed vkSj ikjn'kÊ 

cukuk gS] vkSj bUgha mís';ksa dks iwjk djus ds fy, Hkkjr 

ljdkj ,oa jkT; ljdkjksa }kjk fofoèk dk;ZØe] lqfoèkk,a 

,oa uokpkj viuk;s tkrs jgs gSaA bu uokpkjksa esa jk"Vªh; 

bZ&'kklu ;kstuk]  meax] fMfty‚dj] jk"Vªh; lwpuk 

foKku dsaæ] fMftVy bafM;k dk;ZØe vkfn çeq[k gSA 

lwpuk ,oa lapkj çkS|ksfxdh Økafr us bu dk;ZØeksa ds 

ekè;e ls 'kklu ukxfjd lacaèkksa dks çxk< fd;k gSA 

;|fi bZ xouZsal ds ekxZ esa vusd pqukSfr;ka gSa ftlls 

fuiVus ds fy, 'kklu dks ç;kl djus dh vko';drk 

gSA bu pqukSfr;ksa dks nwj dj bZ xouZsal ds ykHk dks vke 

tu rd igqapk;k tk ldrk gSA 

 

o"kZ 1947 esa vkSifuosf'kd 'kklu ls Lora=rk vkSj 1950 

esa x.krkaf=d lafoèkku ds ykxw gksus ds ckn ls gh ,d 

,sls 'kklu dh vko';drk eglwl dh xbZ tks 

ns'kokfl;ksa dh vis{kkvksa vkSj vkdka{kkvksa dks iwjk djus 

esa l{ke gksA blh mn~ns'; dks –f"Vxr j[krs gq, 

ç'kklfud lajpuk dks lqèkkjus ds fujarj ç;kl Hkkjrh; 

ç'kklfud O;oLFkk ds varxZr gksrs jgs gSaA 1990 ds 

n'kd esa dsoy Hkkjr esa ugha cfYd varjjk"Vªh; Lrj ij 

vkSj fo'ks"kdj vesfjdk esa yksd ç'kklu ds {ks= esa ,d 

uohu –f"Vdks.k viuk;k tkus yxk ftls uohu yksd 

çcaèku dh laKk nh xbZA uohu yksd çcaèku ,d ,slh 

tufgrS"kh ç'kklu dks bafxr djrh gS tks ikjn'kÊ vkSj 

tudsafær gksus ds lkFk&lkFk çfrc) tokcnsg mÙkjnkbZ 

vkSj lekos'ku dk xq.k lekfgr fd, gq, gksA 

o"kZ 1992 esa 'kklu vkSj fodkl xouZsal ,aM MsoyiesaV 

uked fjiksVZ esa fo’o cSad us lq'kklu dh ifjHkk"kk r; 

dhA blus lq'kklu dks fodkl ds fy, ns'k ds vkfFkZd 

,oa lkekftd lalkèkuksa ds çcaèku esa 'kfDr dk ç;ksx 

djus ds rjhds ds :i esa ifjHkkf"kr fd;k] ftldh çeq[k 

8 fo'ks"krk,a gSaA ;g Hkkxhnkjh] vke lgefr] tokcnsgh] 

ikjn'kÊ] mÙkjnk;h] çHkkoh ,oa dq'ky] U;k; laxr vkSj 

lekos'kh gksus ds lkFk&lkFk dkuwu ds 'kklu dk 

vuqlj.k djrk gSA 'kklu ds lq'kklu esa ifjorZu dh 

bl çfØ;k esa ç'kklfud lqèkkjks dh dqath ds :i esa 

bZç'kklu us egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkbZ gSA bZ xouZsal ds 

ekè;e ls ljdkj o vke yksxksa ds chp lhèks laidZ dks 

lqxe cuk;k x;k gSA lq'kklu dks çkIr djus ds ,d 

lkèku ds :i esa bZ xouZsal dh 'kq#vkr 1970 ds n'kd 

esa lwpuk çkS|ksfxdh Økafr ds lkFk gh gqbZ tc lwpuk 

vkSj lapkj ij è;ku dsafær djrs gq, bysDVªkWfud foHkkx 

dh LFkkiuk dh xbZ vkSj pquko tux.kuk dj ç'kklu 

tSls ç'kklfud dk;ksZa esa MkVk çcaèku gsrq vkbZlhVh ds 

vuqç;ksxksa ij tksj fn;k x;kA ftyk lwpuk ç.kkyh 

dk;ZØe ds varxZr ns'k ds lHkh ftyk dk;kZy; dks 

daI;wVjh—r djus ds fy, 1977 esa jk"Vªh; lwpuk foKku 

dsaæ dh LFkkiuk dh xbZA 1987 esa NICNET ¼jk"Vªh; 

mixzg vkèkkfjr daI;wVj usVodZ½ bZ xouZsal dks l'kä 

djus dh fn'kk esa ,d egRoiw.kZ dne FkkA 

bZ xouZsal esa bZ ls rkRi;Z bysDVªkWfud ls gSA tc fdlh 

ç'kklu esa ns'k ds ukxfjdksa dks ç'kklfud lsok,a ,oa 

lqfoèkk,a çnku djus esa lapkj ,oa lwpuk çkS|ksfxdh dk 

lefUor ç;ksx fd;k tkus yxrk gS rks ,sls ç'kklu dks 

bZ xouZsal ;k bZ ç'kklu dh laKk nh tkrh gSA ;wjksih; 

ifj"kn us bZ&ç'kklu dks ifjHkkf"kr djrs gq, lkoZtfud 

dk;ksZa esa rhu {ks=ksa esa bysDVªkWfud çkS|ksfxdh ds mi;ksx 

djus dh ckr dgh gS%&  

1. lkoZtfud vfèkdkfj;ksa vkSj ukxfjd lekt ds chp 

lacaèk 

2. yksdrkaf=d çfØ;k ds lHkh pj.kksa esa lkoZtfud 

çkfèkdj.kksa dk dkedkt bysDVªkWfud yksdra= 

3. bysDVªkWfud lkoZtfud lsokvksa dk çkoèkku  

mijksä dFku dk fo'ys"k.k djus ij ge rhu çdkj ds 

dk;Z ns[krs gSa ftls bZ xouZsal] bZ yksdra= vkSj bZ lsokvksa 

dh laKk nh tk ldrh gSA bZ xouZsal ds varxZr ljdkjh 

dk;ksZa vkSj ;kstukvksa dh tkudkjh ukxfjdksa rd igqapuk 

gS vkSj bu ;kstukvksa dh lQyrk ds fy, Hkh lwpuk 

,oa çkS|ksfxdh dk ç;ksx fd;k tkrk gS vr% lekt dh 

t:jr dks iw.kZ djus ds fy, ç'kklu dh {kerk esa 

lqèkkj lfEefyr gSA 

yksdra= 'kklu esa lekt ds lHkh oxksZa dh Hkkxhnkjh 

lqfuf'pr djrk gS vkSj bZ&yksdra= bl Hkkxhnkjh dks 

lqfuf'pr djus ds fy, vkbZlhVh lkèkuksa dks viukrk 

gSA blesa ljdkjh uhfr;ksa dh v‚uykbu çkfIr] f'kdk;r 

djus gsrq v‚uykbu IysVQkWeZ] v‚uykbu f'kdk;r 

fuokj.k çfØ;k] ukxfjdksa ds fopkj tkuus gsrq 

v‚uykbu tuer laxzg vkfn 'kkfey gSA ;g yksdra= 

dks vkSj vfèkd ikjn'kÊ] mÙkjnk;h] dk;Z dq'ky vkSj 

ukxfjd mUeq[k cukrk gSA  

bZ&lsokvksa esa ljdkjh lsokvksa dks turk rd v‚uykbu 

ekè;e ls igqapkus dk dk;Z gksrk gS blesa dj dh 
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vnk;xh] Hkwfe fjdkWM~lZ] fcy isesaV] LokLF;] chek vkfn 

dk daI;wVjhdj.k lfEefyr gSA 

bZ xouZsal dk mn~ns'; 'kklu dks SMART cukuk gS 

tgk¡ SMART 'kCn ds ikap o.kZ ikap mn~ns';ksa dks 

bafxr djrs gSa%& 

1. Simple

bysDVª‚fud lkèkuksa ds ekè;e ls 'kklu dks ljy cuk;k 

tk lds blesa fu;eksa] fofu;eksa vkSj fØ;kfofèk dk 

ljyhdj.k gksus ds lkFk turk rd mldh igq¡p Hkh 

ljyrk ls gks tkrh gSA 'kklu vkSj turk ds eè; 

eS=hiw.kZ lacaèkksa dh LFkkiuk gksrh gSA 

2. Moral  

lwpuk vkSj lapkj çkS|ksfxdh ds vuqç;ksxksa us ljdkjh 

dkeksa esa Hkz"Vkpkj dks de djus esa egRoiw.kZ Hkwfedk 

fuHkkbZ gSA vr: ;g ç'kklfud e'khujh esa uSfrd ewY;ksa 

dk lekos'k djrh gSA 

3. Accountable 

bZ xouZsal dk mn~ns'; ljdkj dks vkSj vfèkd mRrkjnkbZ 

cukuk gS 'kkldh; dfeZ;ksa dk mRrkjnkf;Ro r; dj 

muds dk;Z ds çfr tokcnsg fd;k tkuk pkfg,A 

4. Responsive

bysDVªkWfud lkèkuksa dk mi;ksx dj 'kklu dks 

vuqfØ;kRed cukus dk mn~ns’; r; fd;k x;k gS vFkkZr 

fdlh ifjfLFkfr ;k leL;k ds mRiUu gksus ij 'kh?kz ;k 

Rofjr çfrfØ;k djrs gq, lekèkku çLrqr djus dk 

ç;kl fd;k tk,A 

5. Transparent 

ljdkjh nLrkost vkSj Qkby lnSo ls xksiuh; jgs gSa 

vkSj lkekU; turk rd mldh igqap laHko ugha gks ldh 

gS fdarq lapkj çkS|ksfxdh ds m)o us opZqvy ekè;e ls 

lwpukvksa dks lkoZtfud vfèkdkj {ks= esa ykus dk dk;Z 

fd;k gS ftlls 'kklu esa ikjnf'kZrk vkbZ gS vkSj turk 

ds le{k ljdkjh lwpuk,a fu"i{k :i ls çlkfjr gks 

ldrh gSA 

bZ xouZsal ds varxZr vyx&vyx Lora= ç.kkfy;ksa ds 

lkFk ljdkj dh lgHkkfxrk ds Lo:i ns[kus dks feyrs 

gSa] bUgsa eq[;r% pkj çdkj dh lgHkkfxrk esa foHkä 

fd;k tk ldrk gS: 

1. 

G2C  
bZ xouZsal dk mn~ns’; ;gh gS dh lwpuk ,oa lapkj 

rduhd dk ç;ksx dj ukxfjd dks ljy] lqyHk vkSj 

de ykxr ij Rofjr lqfoèkk miyCèk dh tk lds] blls 

'kklu vkSj ukxfjd lekt ds eè; ,d etcwr vkSj 

fo’oLr lacaèk dk fuekZ.k gksrk gSA blds varxZr ljdkj 

}kjk fofHkUu {ks=ksa esa ukxfjd lqfoèkk vkSj tkudkjh 

miyCèk djkbZ tk jgh gS tSls Hkw vfHkys[k] o`)koLFkk 

isa'ku] csjkstxkjh HkÙkk] Nk=o`fÙk vkfn ls lacafèkr 

lwpuk,a] jkstxkj lwpuk,a] ijh{kk ifj.kke] 'kkldh; 

;kstuk,a] fctyh] VsyhQksu] ikuh] laifÙk dj dh 

tkudkjh ,oa Hkqxrku] dj ,oa fjVuZ nkf[kyk vkfn 

'kkfey gSA dksjksuk dky esa ljdkj }kjk ukxfjdksa dks 

bysDVª‚fud ekè;e ls lqfoèkk çnku djuk bZ xouZsal esa 

g2c dk ,d egRoiw.kZ mnkgj.k gSA  

2. G2B

bZ xouZsal ljdkj vkSj O;kolkf;d leqnk;ksa ds eè; Hkh 

lacaèkksa dks csgrj cukus ij tksj nsrk gSA vkt ds 

vkS|ksfxd ;qx esa vkfFkZd xfrfofèk;ksa ,oa O;olk; 

vkfFkZd fodkl esa vge Hkwfedk fuHkkrs gSa vr% ;g lapkj 

rduhd dk ç;ksx dj ljdkj vkSj O;kolkf;d 

leqnk;ksa ds eè; okrkZ dks l{ke cukdj Rofjr dk;Zokgh 

ij tksj nsrk gSA ;g 'kkldh; dk;ksZa esa ykyQhrk'kkgh 

esa deh]  le; dh cpr]  ykxr esa deh dj vfèkd 

ikjn'kÊ okrkoj.k curk gSA G2B jktLo laxzg] [kjhn] 

ijfeV vkSj ykblsalhdj.k tSlh lsokvksa dks ljyh—r 

djrk gS ftlls O;kikj esa vkus okyh eqf'dyksa dks de 

fd;k tk ldsA  

3. G2E

ubZ rduhd ds ç;ksx ls 'kklu ds vius gh deZpkfj;ksa 

ds lkFk laokn ljy gqvk gSAv‚uykbu ekè;e ls 

deZpkfj;ksa dks Hkh vius foHkkx vkSj ljdkj rd viuh 

ckr igqapkus esa enn feyh gS blesa nLrkostksa dk 

v‚uykbu laxzg.k] deZpkfj;ksa }kjk dkxt jfgr dk;Z] 

bZ lfoZl cqd] ohfM;ks d‚UÝsaflax tSlh lqfoèkk,a miyCèk 

gqbZ gSA 

4. G2G

ljdkj ds Hkhrj fofHkUu foHkkxksa vkSj ,tsafl;ksa ds eè; 

vFkok fofoèk ljdkjs tSls dsaæ&jkT; vkSj jkT;&jkT; 

ds eè; lgHkkfxrk dks c<+kok nsus dk dk;Z bZ xouZsal 

}kjk fd;k tkrk gSA;g ljdkjksa ds eè; fuckZèk laidZ 

LFkkfir dj ç'kklfud <kaps dks dk;Z dq'ky vkSj dk;Z 

ç.kkyh dks Rofjr cukus esa en~n djrk gSA 

bZ xouZsal dks lqpk: :i ls ykxw djus ds fy, dqN 

ewyHkwr vko';drk,a gSa ftUgsa iwjk djuk t:jh gS vFkok 

blds fcuk bZ xouZsal ek= ,d fnok LoIu gSA bUgsa 

vusd fo}kuksa us 6 C dh laKk nh gS ftlesa fo"k; oLrq 

Content, dq'kyrk competence, dusfDVfoVh 

connectivity lkbcj fofèk cyber] method] 

ukxfjd mUeq[k citizen interface vkSj iwath capital 

lfEefyr gSA eksVs rkSj ij bZ xouZsal ds pkj vkèkkj 

LraHk r; fd;s tk ldrs gSaA 

1. People

leLr çdkj dh ç'kklfud ;kstukvksa dk ewy mn~ns’; 

ukxfjd lsok esa o`f) djuk gS yksd dY;k.kdkjh jkT; 

dh LFkkiuk us 'kklu dk vè;k; yksd dY;k.k fuf'pr 

fd;k gS rFkk lwpuk çkS|ksfxdh ds }kjk ftl 'kklu dks 

csgrj cuk, tkus dk ç;kl gks jgk gS og vke yksxksa 
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dh le> ds ;ksX; gksuh pkfg, bl gsrq vketu esa 

fMftVy f'k{kk dks c<+kok nsus vkSj blds vuqç;ksxksa dk 

ljyhdj.k fd;k tkuk çFke vko';drk gSA 

2. Process

çR;sd dk;Z dh ,d fuf'pr çfØ;k gksrh gS ftlls 

mn~ns’;ksa dh çkfIr laHko gks lds bu çfØ;kvksa esa 

le;&le; ij ekax ;k vko';drk vuq:i ifjorZu 

Hkh fd, tkus pkfg, bZ xouZsal dh lQyrk ds fy, Hkh 

lwpukvksa dks bysDVªkWfud :i ls fufeZr fd;k tkuk 

vko';d gS vkSj bu lwpukvksa ds vknku&çnku dh ,d 

fuf'pr çfØ;k vko';d gS blds lkFk gh rduhdh 

:i ls O;ogkj dq'ky gksus ds fy, O;kogkfjd çf'k{k.k 

çnku fd;k tkuk Hkh furkar vko';d gks tkrk gS A 

3. Technology

xouZsal dh LFkkiuk ds fy, çkS|ksfxdh ,d furkar 

vko';drk gS ;g og lkèku gS ftlds ekè;e ls bZ 

xouZsal dk;Z djrk gS blds fy, ns'k esa çkS|ksfxdh dk 

fodkl vko';d gS bl 'kklu ds fy, ns'k ds lewps 

Hkkxksa dks v‚fIVdy Qkbcj ls tksM+uk iM+sxk rFkk 

baVjusV dh miyCèkrk Hkh t:jh gksxh A 

4. Resources

Åij of.kZr lHkh vko';drkvksa dks iwjk djus ds fy, 

lalkèku vfuok;Z gS ftlesa cM+h ek=k esa iwath dh t:jr 

gksxhA foÙk dh leL;k bZ xouZsal dh LFkkiuk esa ,d 

cM+h leL;k gS orZeku esa ljdkj vkSj fofHkUu jkT; 

ljdkjksa ds }kjk bZ xouZsal dks csgrj cukus ds fy, 

ctV esa ,d fuf'pr vkoaVu çnku fd;k tk jgk gSA 

Hkkjr esa uokpkj  

bZ&xouZsal ij mijksä fo'ys"k.k ls Li"V gksrk gS fd 

lS)kafrd :i ls lwpuk ,oa lapkj çkS|ksfxdh dk ç;ksx 

fdl çdkj 'kklu dks ikjn'kÊ ,oa dk;Z dq'ky cukrk 

gSA bZ lkèkuksa dk ç;ksx djrs gq, Hkkjr esa jk"Vªh;] jkT; 

,oa LFkkuh; Lrj ij dqN dk;ZØe pyk, x, gSa ftuesa 

çeq[k dk;ZØe bl çdkj gSa%& 

1. 
18 ebZ 2006 dks Hkkjr ljdkj }kjk jk"Vªh; bZ 'kklu 

;kstuk vkjaHk dh xbZ ftldk mn~ns’; Hkkjr ds 

ukxfjdksa dks lHkh ljdkjh lsok,a bysDVª‚fud ekè;eksa 

ls miyCèk djkuk gS jk"Vªh; bZ 'kklu ;kstuk ns'k Hkj 

esa bZ xouZsal igyksa dk lexz –f"Vdks.k ysdj vkrh gS 

mUgsa ,d lkewfgd –f"V ,d lk>k mn~ns’; esa ,dh—r 

djrh gSA  bl fopkj ds bnZ&fxnZ nwj njkt ds xkao 

rd igqapus okyk ,d fo'kky ns'kO;kih cqfu;knh <kapk 

fodflr gks jgk gS vkSj baVjusV ij vklku foÜoluh; 

igqap dks l{ke djus ds fy, vfHkys[kksa dk cM+s iSekus 

ij fMftVyhdj.k gks jgk gS A blds varxZr 27 fe'ku 

eksM ifj;kstukvksa ij dk;Z gks jgk gS bu ifj;kstukvksa 

dh lQyrk ds fy, vkèkkjHkwr Hkwr <kaps dks fodflr 

djus dh vko';drk gSA bl vkèkkjHkwr <kaps ds ?kVdksa 

esa jkT; MsVk  dsaæ] jkT; O;kih {ks= usVodZ Loku] 

lkekU; lsok dsaæ]  jk"Vªh; bZ xouZsal lsok forj.k xsVos] 

jkT; bZ&xouZsal lsok forj.k xsVos bR;kfn 'kkfey gSA  

2. Umang

bldk iwjk uke ;wfuQkbM eksckby ,Iyhds'ku Q‚j U;w 

,t xouZsal gS ;g ,d eksckby ,Iyhds'ku gS ftls 

Hkkjr ljdkj ds bysDVª‚fud vkSj lwpuk çkS|ksfxdh 

ea=ky; }kjk jk"Vªh; bZ xouZsal fMohtu ds lg;ksx ls 

fufeZr fd;k x;k gS ;g lHkh çeq[k lsokvksa dks ,d gh 

LFkku ij miyCèk djkrk gS bl ,si ij f'k{kk] —f"k] 

efgyk ,oa cky fodkl] isa'ku] i;ZVu] laL—fr] LokLF;] 

yksd f'kdk;r] v‚uykbu fcy isesaV lacaèkh lwpuk,a] 

lsok,a vkSj lekèkku çkIr fd;k tk ldrs gSaA 

3. Digilocker

fMfty‚dj fMftVy bafM;k dk;ZØe ds rgr Hkkjr 

ljdkj }kjk ,d igy gS ftldk mn~ns’; isijysl 

flLVe cukuk vkSj ,tsafl;ksa ds chp esa bZ nLrkostksa ds 

vknku&çnku dks l{ke djuk gSA nLrkostksa ds çek.ku] 

xqe gks tkus ij i qu% çkfIr tSlh leL;k fMfty‚dj ds 

ekè;e ls lekIr gks xbZ gSA 

4. 
jk"Vªh; lwpuk foKku dsaæ Hkkjr ljdkj dk lwpuk 

foKku ds {ks= esa ,d çeq[k laxBu gS tks dsaæ] jkT; 

vkSj ftyk bdkbZ;ksa }kjk çnku dh xbZ fofHkUu 

ifj;kstuk] mRiknksa] lsokvksa ds ckjs esa tkudkjh çnku 

djrk gS] lkFk gh ;g jk"VªO;kih vR;kèkqfud vkbZlhVh 

ds cqfu;knh <kaps vkSj lsokvksa dh LFkkiuk ds fy, 

ljdkj ds lkFk dk;Z dj jgk gSA ;g lsokvksa dh ,d 

foLr`r J`a[kyk çnku djrk gS ftlesa eYVh xhxkfcV 

jk"VªO;kih usVodZ fudusV] us'kuy MkVk lsaVj] us'kuy 

DykmM] iSu bafM;k] ohlh baÝkLVªDpj] dekaM ,aM 

daVªksy lsaVj] eYVhys;j thvkbZ,l vkèkkfjr IysVQkeZ] 

Mksesu iathdj.k vkSj oscdkLV 'kkfey gSA bl çdkj 

;g tu vkèkkfjr bZ lsok,a çnku djus esa egRoiw.kZ 

Hkwfedk fuHkkrk gSA 

5. 
bZ xouZsal ij uokpkjksa dks çksRlkfgr djus ds fy, Hkkjr 

ljdkj }kjk çfro"kZ jk"Vªh; lEesyu dk vk;kstu fd;k 

tkrk gSA blh rkjrE; esa 24 ls 25 vxLr 2023 dks 

eè; çns'k ds bankSj esa 26osa jk"Vªh; lEesyu dk vk;kstu 

fodflr Hkkjr :ukxfjdksa dk l'kfädj.k fo"k; ij 

fd;k x;kA bl lEesyu esa Hkkjr ds rduhdh fodkl 

ds fy, fMftVy ifjorZu] ukxfjd dsafær lsok,a çnku 

djus ds fy, mHkjrh çkS|ksfxdh]  bZ xouZsal ij ftyk 

Lrj dh igy] ukxfjd dsafær lsokvksa esa vuqlaèkku vkSj 

fodkl dh Hkwfedk] lkbcj lqj{kk bR;kfn fo"k;ksa ij 

ppkZ gqbZA 

6. 
Hkkjr ljdkj }kjk o"kZ 2015 esa fMftVy bafM;k dk;ZØe 

y‚Up fd;k x;k ftldk mn~ns’; lwpuk çkS|ksfxdh ds 

ekè;e ls Hkkjrh; Kku dks Hkkjr ds Hkfo"; ds :i esa 
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lkdkj :i nsuk gSA ;g xzkeh.k {ks=ksa esa gkbZ LihM 

baVjusV usVodZ çnku djus dh ,d igy Fkh tks eq[; 

:i ls rhu {ks=ksa ij dsafær gS & 

➢ çR;sd ukxfjd dks mi;ksfxrk ds lzksr ds :i esa 

fMftVy volajpuk miyCèk djkukA 

➢ ekax ij 'kklu ,oa lsok,a 

➢ çR;sd ukxfjd dk fMftVy l'kfädj.k 

fMftVy bafM;k ukS LraHkksa dks vko';d xfr çnku djus 

ds fy, dk;Z djrk gS tSls cz‚McSaM gkbZos] eksckby 

dusfDVfoVh rd lkoZHkkSfed igqap] lkoZtfud baVjusV 

,Dlsl dk;ZØe] bZ xouZsal] bZ&Økafr] lHkh ds fy, 

lwpuk] bysDVªkWfuDl fofuekZ.k] ukSdfj;ksa ds fy, vkbZVh] 

çkjafHkd Qly dk;ZØe Hkkjr ljdkj ds mijksä 

dk;ZØeA 

Hkkjr ljdkj ds mijksä dk;ZØe ,oa ;kstukvksa ds 

vfrfjä jkT; ljdkjksa }kjk Hkh vius Lrj ij vusd 

dk;Z ,oa lsok,a miyCèk djkus ds ç;kl gks jgs gSa] tSls 

vkaèkz çns'k esa ykxw dh xbZ bZ lsok] dukZVd esa Hkwfe] 

eè; çns'k esa eSi vkbZVh] ,eih eksckby] mPp f'k{kk 

foHkkx esa ç;qä ,eih v‚uykbu ,sls dk;ZØe gS tks 

,d gh LFky ij miHkksxdrkZvksa dh lHkh leL;kvksa dk 

lekèkku çLrqr djrk gSA 

bZ xouZsal ij fd, tk jgs fofHkUu ç;klksa dk fo'ys"k.k 

djus ij Kkr gksrk gS fd ukxfjd lsokvksa dk ,slk 

dksbZ {ks= ugha gS tgka lwpuk çkS|ksfxdh ds ykHk çkIr 

u fd, x, gks] blus ç'kklfud çfØ;kvksa ds Lopkyu 

esa ,d egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkus ds lkFk&lkFk 'kklu 

dks vkSj vfèkd ikjn'kÊ dk;Z dq'ky ,oa yksd 

dY;k.kdkjh cuk;k gS fdarq bZ xouZsal ds çHkkodkjh 

dk;kZUo;u ds fy, vc Hkh dqN çklafxd vkSj 

rkRdkfyd pqukSfr;ka gSa ftldk fo'ys"k.k vko';d gS%& 

1. 
lwpuk ,oa lapkj çkS|ksfxdh dh lQyrk ds fy, 

vkèkkjHkwr lajpuk dk fodkl çFke 'krZ gS vkt 

Hkkjr esa yxHkx 52-4 izfr’kr tula[;k baVjusV 

dk ç;ksx dj jgh gS ftldk vFkZ ;g gqvk fd 

vHkh 47-6 izfr’kr tula[;k baVjusV ds ekè;e ls 

miyCèk lwpukvksa dk miHkksx djus esa l{ke ugha gS 

;g fLFkfr Hkkjr ds nwjnjkt xkaoksa esa vkSj Hkh [kjkc 

gS tgka vc rd baVjusV lqfoèkk miyCèk ugha gks 

ikbZ gS dgha&dgha rks fctyh dh lqfoèkk Hkh miyCèk 

ugha gS bl çdkj vkèkkjHkwr lajpuk ds vHkko esa bZ 

xouZsal lqfoèkkvksa dk lekt ds vafre Nksj  ¼The 

last mile½ rd igqapuk dfBu gS A

2. capital

bZ xouZsal dh vfèkdrj ifj;kstuk,a 'kkldh; 

vuqnku }kjk fufeZr ,oa ykxw dh xbZ gS] ijarq 

'kkldh; vuqnku fujarj ugha fey ikus dh fLFkfr 

esa dbZ ifj;kstuk,a chp esa gh can gks tkrh gS rFkk 

,slh fLFkfr esa nh?kZdkfyd lksp j[krs gq, 

ifj;kstukvksa dks Loiksf"kr lsYQ lLVsuscy cukus 

gsrq ç;kl ,d pqukSrh gS Loiksf"kr u gksus ds dkj.k 

dbZ ifj;kstuk,a vlQy gks tkrh gSa A 

3. 
vusd ifj;kstukvksa esa miyCèk djkbZ xbZ lkexzh 

LFkkuh; ;k Hkkjrh; Hkk"kk esa ugha gS o.kZu ,d cM+k 

Hkkx vaxzsth Hkk"kk dk gh ç;ksx gksrk gS ,slh fLFkfr 

esa Hkkjr ds lkèkkj.k tuekul nwj njkt ds xkao 

vkSj {ks=h; vapyksa tgka ij vaxzsth Hkk"kk dk çpyu 

ugha gS ,sls yksxksa }kjk bldk miHkksx dfBu gks 

tkrk gSA

4. capacity building

bZ xouZsal ds ekxZ dh cM+h pqukSrh çf'kf{kr tu'kfä 

dk vHkko gS daI;wVj dk cqfu;knh çf'k{k.k 

lkoZtfud dfeZ;ksa dks fn;k tk jgk gS fdarq O;ogkj 

esa bldk iw.kZ mi;ksx vc rd laHko ugha gqvk gS 

vr% bZ xouZsal dh lQyrk ds fy, HkkSfrd vkSj 

vkHkklh çf'k{kdksa dk vk;kstu dj {kerk fuekZ.k 

vR;ar vko';d gSA

5. 
lkoZtfud {ks= ds dfeZ;ksa dks ;g Lohdkj djuk 

gksxk fd og lkoZtfud {ks= esa uhfr;ksa vkSj 

dk;ZØeksa ds vuqlkj yksxksa dh lsok djus ds fy, 

gSA lwpuk çkS|ksfxdh dk ç;ksx dj turk dh 

leL;kvksa dk lekèkku djus dk ekxZ ryk'kk tk 

jgk gS vr% cnyrs le; ds lkFk mUgsa daI;wVj ,oa 

VsDuksy‚th fe= dh Hkwfedk viukuh gksxh ifjorZu 

ds çfr vfèkdkjh jktusrk ,oa ukxfjdksa dk çfrjksèkh 

joS;k ,d pqukSrh gSA

6. 
O;fäxr MsVk dk nq#i;ksx bZ xouZsal dk ,d igyw 

gS ftlls fuiVuk pqukSrh iw.kZ lkfcr gqvk gS blds 

lkFk gh lqj{kk dh deh ds dkj.k baVjusV ysunsu 

,d cM+h fpark dk fo"k; gSA èkks[kkèkM+h okys ysunsu 

vkSj ,sls lkbcj vijkèkksa dks idM+ ikus esa ljdkj 

dh {kerk lkbcj vijkèk ds lanHkZ esa dkuwu dk 

vHkko gksus ds dkj.k yksxksa dk Hkjkslk de gks tkrk 

gS vkSj bZ xouZsal ds fy, ,d cM+h pqukSrh cu tkrk 

gSA

mijksä fo'ys"k.k ls Li"V gS fd bZ xouZsal ds ekxZ esa 

vf'k{kk] lqj{kk] dk;kZUo;u dh ykxr vkfn pqukSfr;ka gSa 

tks lq'kklu ds mn~ns’; dks ckfèkr djrh gS] fdarq bZ 

xouZsal ds ykHk vkSj egRo dks vuns[kk ugha fd;k tk 

ldrkA  bZ xouZsal us rhu Lrjksa ij ifjorZu yk;k gS 

:&  

1. udnh jfgr Lrj tgka Hkhe ;wihvkbZ ,i ds ekè;e 

ls uxn Hkqxrku dh leL;k lekIr gks xbZ gS] 
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2. dkxt jfgr Lrj baVjusV ,oa bZesy }kjk isijysl 

dk;Z ç.kkyh dks çkjaHk djrk gS] 

3. mifLFkfr jfgr Lrj tgka vkèkkj osfjfQds'ku dh 

çfØ;k }kjk HkkSfrd :i ls mifLFkr u gksdj Hkh 

lsokvksa dk ykHk mBk;k tk ldrk gSA  

vr% lwpuk ,oa lapkj çkS|ksfxdh us 'kkldh; dk;ksZa dh 

dk;Z ç.kkyh esa vkewypwy ifjorZu ykus dk dk;Z fd;k 

gS blls ç'kklfud dk;Z ,oa lsokvksa dh n{krk ,oa 

xq.koÙkk esa lqèkkj gqvk gSA vc lHkh ljdkjh vkadM+s 

vklkuh ls miyCèk gks tkrs gSaA turk ds dke ljyrk 

iwoZd gks tkus ls turk vkSj ljdkj ds chp Hkh LoLFk 

,oa ikjn'kÊ laokn LFkkfir gksuk laHko gqvk gSA ukxfjd 

lekt] fofHkUu lsok,a] O;kikj] O;olk;] cSafdax lHkh {ks=ksa 

esa lwpuk çkS|ksfxdh ds ç;ksx us jkstxkj ds u, voljksa 

dk l`tu Hkh fd;k gSA   

lwpuk çkS|ksfxdh dh ,d vge Hkwfedk gesa dksjksuk dky 

esa Hkh ns[kus dks feyh Fkh tgka Vhdkdj.k çfØ;k esa 

MkVk rS;kj djus esa ljdkjh ,tsafl;ksa us csgrj dk;Z 

dj fn[kk;kA uohu f'k{kk uhfr 2020 ds fuekZ.k ls iwoZ 

v‚uykbu ekè;e ls fo|ky;ksa egkfo|ky; ,oa 

foÜofo|ky; esa vè;ujr fo|kfFkZ;ksa] muds vfHkHkkodksa] 

f'k{kdksa ,oa f'k{kkfonksa ls lq>ko ekaxs x, Fks vkSj f'k{kk 

uhfr ds fuekZ.k esa bu lq>koksa dks viukus ij Hkh è;ku 

fn;k x;k Fkk A bl çdkj vc bZ xouZsal uhfr fuekZ.k 

esa Hkh viuh Hkwfedk dk fuokZg dj jgh gSA  

lwpuk ,oa lapkj çkS|ksfxdh dk ykHk vfèkdre :i esa 

mi;ksx esa ykus ds fy, gesa i;kZIr vkSj l{ke vkèkkjHkwr 

lajpuk fodflr djuk] i;kZIr iwath vkSj fuos'k çnku 

djuk] vklku vkSj vfèkd O;kid vfHkxE;rk çnku 

djuk vkSj i;kZIr ,oa dq'ky ekuo lalkèku mRiUu 

djuk vko';d gSA c<+rs lkbcj vijkèkksa dh jksdFkke 

ds fy, mi;qä dkuwu dk fuekZ.k Hkh vko';d gSA 

ØsfMV dkMZ ;k Hkqxrku dh vU; fofèk;ksa ds ç;ksx ds 

ckjs esa lqj{kk fpark,a miHkksxdrkZvksa dks ,slh lqfoèkkvksa 

dk ç;ksx djus ls jksdrs gSaA mUgsa lnSo ysunsu esa 

èkks[kkèkM+h dk Hk; cuk jgrk gS vr% ç.kkyh esa foÜokl 

mRiUu djus ds fy, lqj{kk lqfuf'pr djuk vko';d 

gSA 

gesa ;g è;ku j[kuk gksxk fd bZ xouZsal yksd ç'kklu 

esa ,d uohu çfreku gSA ;g fo’o O;kih ?kVuk lekt 

ds fy, Hkh uohu gS] fdarq tSls&tSls ;g vxzlj gks jgk 

gS ukxfjdksa ds fy, lqfoèkkvksa vkSj lsokvksa ds u, }kj 

[kqyrs tk jgs gSaA vko';drk dsoy bl ckr dh gS fd 

bZ xouZsal ds ekxZ esa vkus okyh ckèkkvksa] leL;kvksa ,oa 

pqukSfr;ka dk vkdyu dj ljdkj buls fuiVus gsrq 

lgh j.kuhfr dk fuekZ.k djsa vkSj mls –<+ bPNk'kfä 

ds lkFk ykxw djus gsrq dk;Z djsa ftlls 'kklu esa 

vfèkd O;kid ifjorZu yk, tk ldsA 
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